如何鉴别POLYCOM音频正品与伪劣仿冒、水货
POLYCOM正品与水货的区别是什么? 

区别一、正品是经宝利通认证的正规渠道代理商销售的产品，拥有宝利通原厂提供的三年质保。水货没有原厂提供的三年质保。

区别二、宝利通在中国设有保税库，但只针对正品提供本地零配件免费更换服务，在国外及其它未经宝利通授权的渠道购买的水货不享受本地零配件更换及保修服务，需退还到国外进行维修更换。

如何快速有效辨别正品与伪劣仿冒、水货? 
· 拨打宝利通音频免费咨询热线（400-712-1125），只要查询机身序列号外包装上的Serial No，就会很快的分别出是否正品。 （查询只针对音频产品）
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请参考外包装上的Part Number

购买宝利通音频正品注意事项：
· 购买宝利通音频产品时请向商家索要相关票据，要商家把宝利通产品的机身序列号写在发票上。 
· 由于伪劣仿冒、水货等非法产品在运输、储藏等渠道上操作不规范，会对产品本身的质量造成严重影响，留下质量隐患，且无法享受厂商提供的售后服务包括:技术支持、免费维修等。请最好去正规的经销商或专卖店购买。
